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Uso básico de radio portátil  

Encendido  Presionar botón On/Off 

Apagado Presionar botón On/Off 

Ajustes de volumen  Girar perilla de Volumen hasta llegar 

al sonido indicado 

Llamada de 
emergencia  

Presionar botón programable P1 

durante 3 segundos, para generar 

llamada de emergencia. 

Comunicación por 
radio 

Presionar botón PTT (Push to talk) 
del micrófono de palma 

Selector de canales  
Presionar botón selector de canal 
hasta encontrar el canal deseado. 

Descripción de canales  

N° Canal 

1 NEGRILLAR 

2 MANTENCIÓN 

3                          PLANTA. OP 

4 PLANTA. MANT 

5 PREVENCIÓN  

6 APILADOS 

7  SX/EW 

8 CANAL DIRECTO  

9 CAMPAMENTO (DIRECTO) 

10 MINA 

11 AUX MINA 

12 PROT.INDUSTRIAL 

13  SOPORTE OPERACIONES 

Solicitud de radio personal CMZ y posterior 
programación  

Se debe generar reserva por SAP correspondiente a 

cada área, posteriormente se debe solicitar firma en 

Gerencia de Tecnología, para luego retirar en bodega 

central CMZ., Una vez retirada la radio debe ser 

llevada a Gerencia de Tecnología para su 

programación indicando nombre y área. 

Solicitud de programación contratistas 

Se debe llenar planilla “Solicitud programación radios 

digitales empresas contratistas”, la cual debe venir 

firmada por su administrador de contrato CMZ.  

Dentro de planilla debe venir especificado cuantas 

radios se entregan para programación. Además, el 

usuario responsable y su número de contacto. 



Cuando usted sea testigo presencial de la 
ocurrencia de una emergencia, cualquiera  
sea el tipo, su actuar debe seguir el 
siguiente plan de emergencia:  
 

1. Mantenga la calma. 
 

2. Verifique si hay personas lesionadas.  
 

3. Informe la emergencia de forma 
clara y precisa. 

 
4. Describa el lugar donde ocurrió la 

emergencia. 
 

5. Si hay personas lesionadas, hable 
con ellos e infórmele que la ayuda 
llegará pronto. 

 
6. Brinde atención de primeros auxilios 

sólo si tiene las competencias para 
hacerlo. 

 
7. Cuando llegue el equipo 

especializado en emergencias, 
infórmeles de las             medidas tomadas 
inicialmente.   

 
8. Coopere si el equipo especializado en 

emergencias se lo solicita. 
 
9.   En el caso que le sea solicitado 

participe en la investigación de los 
hechos, aportando los antecedentes 
relacionados con el hecho. 
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En caso de emergencia debe presionar el botón 
programable P1 de la radio base por 3      
segundos, lo que automáticamente cambiara al 
canal 5 (Prevención), teniendo contacto directo con 
la llamada de emergencia,  
 
Para desactivar la emergencia debe apagar la 
radio manteniendo presionado el botón on/off y 
una vez apagada debe presionar el botón P1 solo 
una vez, para así poder finalizar la llamada 
además de liberar la frecuencia y que el 
equipo se apague correctamente. 
 
En caso de accionar el botón de emergencia por error, 
se debe informar a la brigada en el momento y realizar 
procedimiento de desactivación de emergencia.  
 
Para que la comunicación sea efectiva, esta deberá 
ser mediante micrófono de palma o manos libres.

 
 
 
 
 

 

 

 
 


